Altalanos Szerzodési és Felhasznalasi feltételek

Kérjik, amennyiben vasarldja, illetve aktiv felhasznaldja kivan lenni Webaruhazunknak, figyelmesen olvassa el az
Altalanos Szerzodési Feltételeinket és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben
minden pontjaval egyetért, és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve.

A Webaruhaz mukddésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmerilo kérdések esetén
Ugyfélszolgalatunk rendelkezésére all.

ASZF célja

A Tuning Tec, Altalanos Szerzédési Feltételeit tovabbiakban ASZF, azért adta ki, hogy ebben részletesen
szabalyozza a Webaruhaz szolgaltatassal és annak igénybevételével kapcsolatos feltételeket, a szolgaltatd és a
Vasarlod jogait, kotelezettségeit, és egyéb, a Webaruhaz szolgaltatassal 0sszefliggd lényeges korilményeket.
Az ASZF az Eladé és a vele szerzédéses kapcsolatba 16p6 Vevd kdzott 1étrejove jogviszony altalanos feltételeit
tartalmazza. Az itt nem szabalyozott kérdéseket illetéen az Eladé Webaruhaz tevékenységére vonatkozo
mindenkor hatalyos Magyar jogszabalyok és hatdsagi el6irasok, valamint a Polgari Térvény kényvben foglalt
rendelkezések kuldn kikdtés nélkdl is iranyadoak.

Az ASZF kozzététele

Az ASZF Vasarl6 altal térténd elfogadasa a Webaruhaz szolgaltatas igénybevételének eléfeltétele. A feltételek
elfogadasanak mindsul, ha a Vasarl6 az Elado Webaruhaza altal nyujtott szolgaltatasokat igénybe veszi, azaz
regisztralja magat. Akar Uj regisztralt felhasznalordl, akar visszatérd felhasznalorol van szé a megrendelés soran,
felhivjuk figyelmét az ASZF elolvasasara, mert esetlegesen annak tartalma idékézben médosulhatott.

Jelen ASZF a DATUM napjatél hatarozatlan ideig hatalyos.

Az ASZF hatalya

A Tuning Tec fenntartja a jogot, hogy az Eladé Webaruhaza az ASZF-et részben vagy egészben barmikor
mddosithatja. Az eladé Webaruhazanak ASZF-ei és annak mindenkori médositasa a kdzzétételkor Iép hatalyba.
A Tuning Tec ASZF-ei mindaddig hatalyban maradnak, amig az Eladé Webaruhaza altal nyujtott szolgaltatasokat
a Tuning Tec biztositja.

A létrejovo szerzédés targyanak lényeges tulajdonsagai

Az adott aru megrendelésének idépontja az az idépont, amikor megrendelését az aruhazon keresztil a fogyasztd
eljuttatja az eladéhoz.

Megrendelése akkor lép életbe, ha online megrendelését e-mailben vagy telefonon is visszaigazoljuk
(max. 48 é6ran beliil). Amennyiben ez a visszaigazolas nem érkezik meg Onhoz 48 éran beliil, ugy Onnek
mint fogyaszténak a megrendelésbol fakadé ajanlati kotottsége megsziinik. Az aruhazi rendszer altal
kiildott automata megrendelés-masolat nem egyenértékii a fent emlitett visszaigazolassal.

A szerz6dés, webaruhazban térténé megrendelés esetén a rendelés visszaigazolasakor (megerdsités) jon létre, a
teljesités idépontja pedig webaruhazban tértént megrendelés esetén a termék vasarlo altal térténé atvétele.

A szerz6dés telefonos megrendelés esetén a megrendeléskor jon létre, a teljesités idépontja pedig telefonos
megrendelés esetén a termék vasarlo altal torténd atvétele.

A megrendelés telefonos, szdbeli, vagy e-mailben térténé megerdsitést kdvetéen mindsul csak valds
vasarlasnak.

A fentiek alapjan létrejott szerz8dés irasba foglalt szerz6désnek minéstuil, a szerz6déseket iktatjuk, a szerz6dések
barmikor hozzaférhetdek.

A "Kapcsolat" menlpontban a fogyaszté megtalalja elérhetéségi adatainkat. Ezen elérhet6ségeken jelezheti
szavatossagi igényét, egyéb kifogasat, esetleges panaszait, vagy kérhet informaciot valamely termékrdl vagy
megrendelésrol.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy internetes aruhazunkban kotétt elektronikus szerzédése az interneten-kattintassal-
rautalé magatartassal valosul meg. Aruhazunkban az elektronikus Uton szerz6dést rogzité maradandé
elektronikus eszkdz (szoftver) nyelve a magyar. Tehat a szerz6dés megkotésének, és a szerz6désnek valamint a



kés6bbi kapcsolattartas soran hasznalt nyelve is magyar. A termékoldalakon talalhaté termék leirasok nem
minden esetben tartalmaznak az adott termékrél minden informaciét. A termékek adatlapjan megjelenitett képek
eltérhetnek a valésagostdl, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek.

Tajekoztatjuk tovabba, hogy a termék gyartéi minden esetben fenntartjak a termék és azok tulajdonsagainak,
szolgaltatasainak, funkcidinak el6zetes bejelentés nélkili megvaltoztatasat.

A feltiintetett vételar mindig brutté ar az Altalanos Forgalmi Adét (AFA-t) tartalmazza, és magyar forintban
értendd.

Amennyiben minden gondossagunk ellenére hibas ar kertilt a Webaruhaz valamely termékeére, kilonds tekintettel
a nyilvanvalodan téves, pl. a termék kdzismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentosen eltéro, esetleg
rendszerhiba miatt megjeleno "0" Ft-os, vagy "1" Ft-os arra, akkor nem vagyunk kotelezhetoek a terméket hibas
aron szallitani, hanem felajanljuk a helyes aron térténo szallitast, vagy a megrendelo elallhat vasarlasi
szandékatol.

Az esetleges elirasokbdl, téves miiszaki adatokbodl eredé karokért az eladé nem vallal felelésséget.

Keérjik, tanulmanyozza at az alabbi tudnivaldkat:

Tavszerzodés:

A szerzodés targya a Tuning Tec internetes aruhazaban talalhatoé valamennyi arucikk. Az arucikkek
tulajdonsagait, jellemzoit az arucikkhez tartozé konkrét oldalon tudhatja meg.

Ha még van kérdése termékekkel kapcsolatosan, kiildjon e-mailt a ,Ha van még kérdése kiildje el batran” feliratra
kattintva a termékkép oldalan.

Adataink:

Uzlet megnevezése: Tuning Tec
Cégnév: Racing Hungary Kft
Székhely: 4281 Létavértes Arpad tér 24

Telephely: 4026 Debrecen Honvéd u. 72.

Adészam: 23093476-2-09

Koz6sségi adészam: HU23093476
Statisztikai szamjel: 23093476-4791-113-09
Cégjegyzékszam: 09-09-020268

Internetes kereskedelem eng. szam : 479102

Csomagkiildési kiskereskedelem eng. szam: 479101

A nyilvantartasba vevo hatésag neve: Hajdu-Bihar Megyei Birdsag mint Cégbirésag
Szerzodés nyelve: Magyar
Bank: OTP Bank

Bankszamlaszam belfoldre: 11738039-20842367-00000000



Bankszamlaszam kiulfoldre:
IBAN: HU28 117380392084236700000000
SWIFT: OTPV-HU-HB

Levelezési cim: 4026 Debrecen, honvéd u. 72.

Ugyfélszolgalat:
Telefonos Ugyfélszolgalat: +3630 849 6680

Az ligyfélszolgalat munkanapokon munkaid6ben 8.00-17.00 k&z6tt hivhato.
Elektronikus Ugyfélszolgalat: info@tuning-tec.hu

Webaruhazunk cime: www.tuning-tec.hu

A megrendelolap kitdltésével és elkildésével és annak az e-mail altal térténo visszaigazolasaval a 17/1999.(11.S.)
Kormanyrendelet alapjan tavollévok kdzotti szerzodés jon létre a Racing Hungary Kft 4281 Létavértes, Arpad tér
24. (Adoszam: 23093476-2-09), mint Szolgaltatd, valamint a megrendelo, mint Vevo kézott az alabbi feltételek
szerint:

A Szallito koteles utanvéttel vagy kiszallitas utjan a Vevo altal a megrendelolapon kivalasztott termékeket az azon
megjeldlt szallitasi cimre eljuttatni. Amennyiben a megrendelés teljesitése barmilyen okbol akadalyba ttkézik, ugy
a Szallitd koteles haladéktalanul e-mail vagy telefon utjan felvenni a kapcsolatot Vevovel a tovabbiak egyeztetése
érdekében.

A fizetendo végdsszeg a megrendelés 6sszesitoje és visszaigazolo levél

alapjan minden koltséget tartalmaz (ez nem az automata visszaigazolas, melyet rendelése feladasakor kap).
Az eredeti szamlat és a garancia levelet a csomag tartalmazza. Kérjik a csomagot

kézbesitéskor a futar elott sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a

termékeken észlelt sériilés esetén kérje jegyzokdnyv felvételét és ne vegye

at a csomagot. Utdlagos, jegyzokdnyv nélkili reklamaciét nem all

modunkban elfogadni!

A Vevo koteles az altala feladott Megrendelolapon megjeldlt és a Szallité altal a megadott cimre kiszallittatott
termékeket atvenni, a Szallito altal kiildott visszaigazolason feltlintetett vételarat - mely a termékek szallitasi
koltségeit is tartalmazza - készpénzben a kézbesito részére kifizetni.

Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan:

Kizaroélag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a

csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a futarnak! At nem vett,

visszakuldétt csomagok esetén az Ujra kuldését kizarélag a csomag ellenértékének elore torténo atutalasa esetén
all médunkban ismételten elinditani!

Az itt nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Torvénykonyv, valamint a tavollévok kdzott kotott szerzodésekrol
sz0616 17/1999.(11.S.) Korm. szamu rendelet szabalyai az iranyaddak. A honlap hasznalatanak segitségével
létrejovo szerzodések nyelve a magyar, az ily médon kétott szerzodések nem minosiilnek irasba foglalt
szerzodésnek, és azokat Tuning Tec nem iktatja.

Vételar :

Az aruhazban megadott drak lzembehelyezés nélkil, dobozban térténo atadassal, szallitasi dij nélkil, tovabba
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az Altalanos Forgalmi Adéval névelt magyar forintban értendoek.
A csomagolas kérnyezetvédelmi termékdija medfizetve.

Fizetési feltételek :

Utanvét:
Kiszallitaskor a futarnak készpénzben fizetendo az aru ellenértéke, az eredeti készpénzfizetési szamlat a csomag
tartalmazza.

Atutalas elore:

A megrendelést kdvetoen kidllitjuk az atutalasos szamlat, a masolatat e-mailben eljuttatjuk a megrendelonek.
Csak telefonos egyeztetés vagy a szamla masolat e-mailben térténo elkuldése utan utalja at az 6sszeget (a
megrendelési értesito kiildése nem tekintheto szamlanak).

A szamlan szereplo 6sszeg bankszamlankra térténo megérkezését kdvetoen haladéktalanul intézkedlnk a
termékek kiszallitasardl. Raktaron nem lévo termékek tobbségét 5-10 munkanapon belll teljesitjik, illetve
hosszabb szallitasi hatarideju termékek kiszallitasardl kulon értesitjik. Az egyedi megrendelések esetén a
szallitasi hatarido 1-2 hét..

Figyelem: .
elore atutalasi megbizas esetén a MEGJEGYZES rovatba feltétlen tlintesse fel: azonositdjat vagy nevét (cég

nevet), szamlaszamot (melyet a megrendelésérol visszaigazolunk). A megrendelés visszaigazolasat az On altal
megadott e-mail cimre elkuldjik, ha sziikséges telefonon munkatarsunk felhivja tovabbi egyeztetés céljabdl.
Belféldon hasznalatos bankszamlaszam: 11738039-20842367-00000000

Szallitasi Dij:

Belfoldre minden termék esetében: 2.100Ft

Keérjik, hogy megrendeléskor olyan szallitasi cimet adjon meg, ahol a megadott idopontban folyamatosan
biztositott a csomag atvételének lehetosége (8-17 éraig)!

Kiilfoldre szallitas:

A termékek szallitasat Szlovakia, Romania és Ukrajna terlletére is vallaljuk. A kiszallitast csomagkiildo szolgalat
végzi 40 kg-ig. A fizetés elore utalassal torténik. Szamlankra kiildétt dsszeg utan azonnal kildjik a megrendelt
termékeket, amennyiben nincs raktaron, akkor 5-15 munkanap csuszéas varhatoé.

Amennyiben minden gondossagunk ellenére hibas ar kerult a webaruhaz valamely termékére, kiulonds tekintettel
az nyilvanvaldan téves, pl. a termék kdzismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentosen eltéro,
esetleg rendszerhiba miatt megjeleno "0" Ft-0s, vagy "1" Ft-os arra, akkor nem vagyunk kotelezhetoek a terméket
hibasaron szallitani, hanem felajanljuk a helyes aron torténo szallitast, vagy a megrendelo elallhat vasarlasi
szandékatol.

Szallitasi feltételek:

Webaruhazunkban a megrendelt termékeket On akar 1-2 napon belil atveheti. Ez az ido a raktarkészlettol
fliggoen hosszabb is lehet, akar 5-10 munkanap. A megrendelést kdveto 3-24 6ran bellil telefonon jelentkezik
munkatarsunk ha sziikséges, hogy egyeztesse az On megrendelését és a varhatd kiszallitas idopontjat.

A megrendelés médositasa, torlése:

A 2001. évi CVIII. térvény értelmében a megrendelés leadasakor a Vasarlo felé azonnal értesitést kiild az Elado
webdaruhaz szoftvere a rendelés felvételének tényérol. Ez az értesités nem minosil az Eladé és a Vasarld kozott
létrejott szerzodésnek! Csupan jelzi a Vasarlonak, hogy rendelési igényét rendszeriink regisztralta és tovabbitotta
az Eladé illetékes munkatarsa felé.

Amennyiben a vasarléhoz a megrendelésének visszaigazolasa 48 oran beliil nem érkezik meg, akkor a Vasarlo
ajanlattételi kotottségei megsziinnek.



Az On online megrendelése akkor Iép életbe, ha azt e-mailben, vagy telefonon visszaigazoljuk.

Az Elado6 a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadija a lehetoséget a Vasarlénak rendelése
visszavonasara elektronikus uton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a Vasarlé e-mailben és/vagy
telefonon értesitést kap a teljesités varhaté idotartamarol, és a teljesités megkezdésének tényérol, ezutan mar
csak személyesen vagy a "Vevoszolgalat" vagy "Elérhetoségek" mentpontok alatt talalhato elérhetoségek
valamelyikén keresztll van lehetoség rendelésének visszavonasara.

A megrendelés utélagos modositasara csak irasos formaban e-mailben, vagy telefaxon 06 30 8496680 kerillhet
sor info@tuning-tec.hu Ez az e-mail cim védett a spamkeres6ktél, engedélyezni kell a Javascript hasznalatat a
megtekintéshez

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben.
Részben térténd teljesités kizarélag a megrendelével torténd egyeztetést kdvetéen kerilhet sor!

Vasarlastol valo elallas joga és a szavatossag :

Minden vevonek, aki futarszolgalatos teljesitéssel veszi at megrendelését, a vasarlastol szamitott 14
munkanapon bellil indoklas nélkili elallasi joga van, (ez a Térvényi eloiras).

http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/jogszabaly/jogszab
A Tuning Tec 14 napos indoklas nélkilli telieskdru pénzvisszafizetési GARANCIAT vallal!

A vasarolt terméket 14 napon bellil visszakildheti az eredeti szamlaval egyitt ciminkre: Racing Hungary Kft
4026 Debrecen Honvéd u. 72.. Kérjik, az arut ne utanvéttel adja fel, mert az ilyen moédon visszakiildétt csomagot
nem vessziik at. Az aru ellenértékét az On altal megadott bankszamlaszamra utaljuk vissza. Az elallasi jog csak
sériilésmentes, rendszeresen még nem hasznalt termékekre érvényes. irasban torténé elallas esetén elegends
az elallasi nyilatkozatot elkildeni 14 munkanapon beldl.

Az értékesito koteles a fogyaszto altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésobb az elallast koveto 30 (azaz
harminc) napon bellil visszatériteni.

A termékek esetleges cserejét futarszolgalattal bonyolitjuk. Kérjuk, ilyen igénye esetén forduljon
Ugyfélszolgalatunkhoz a 0630 8496680-o0s telefonszamon, e-mailben info@tuning-tec.hu Ez az e-mail cim védett
a spamkeresO6ktdl, engedélyezni kell a Javascript hasznalatat a megtekintéshez

Elalldsra vonatkozé igényét elozetesen e-mailben kell bejelentenie!

A Vasarlo viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertlt kdltségeket.
A fogyasztét ezen fellil egyéb kdltség nem terheli.

GARANCIA!

A lampatestekre 1 év garanciat vallalunk az izzokra NEM (halogen izzd,angel eyes izz6, H1, H7, H4, W5W, T5)!
KIVETEL A LEDES IzzO

Nem gyakorolhaté az elallas joga:

e olyan specidlis igényu termék esetén, melyet kilon rendelésre gyartottak le, rendelésre hozattunk be az
orszagba, illetve (pl. Angliabdl) direkt szallitjuk Onnek, ilyen jellegu rendelésekre nem alkalmazhaté az
elallasi jog.

e amelynek ara, illetve dija a pénzpiac értékesito altal nem iranyithaté ingadozasatol fiigg.

e amely természeténél fogva nem szolgaltathato vissza vagy gyorsan romlando.

e ha On olyan terméket rendel, amire az elallasi jog nem vonatkozik, akkor a Tuning Tec errol
mindenesetben telefonon tajékoztatja Ont a rendelés leadasa utan 24 6ran belil.

Kiemelten Ggyelien a termék rendeltetésszeru hasznalatara, ugyanis a nem
rendeltetésszeru hasznalatabdl eredo karoknak megtéritése a Vasarlét terheli!
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Az elad6 szavatossagi és jotallasi felelosségére az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet
Jogszabalyaiban foglaltak az iranyaddak.

http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/jogszabaly/jogszab.html

Felvilagositas, specialis kérés esetén kérijiik, hivja Vevoszolgalatunkat:

Tel.: +3630 849 6680

A "Kapcsolat” meniipontban On megtalalja elérhetdségi adatainkat. Ezen elérhetéségeken jelezheti
szavatossagi igényét, egyéb kifogasat, vagy kérhet informaciot valamely termékrol vagy megrendelésrol.
A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valéosagostdl,

bizonyos esetekben illusztracidoként szerepelnek.

A szerzédés megsziinésének lehetésége:

A vevd barmikor kérheti az elado és a vevd kdzott a megrendelés folyaman létrejott szerz6dés megsziintetését,
ezt az eladd tudomasul veszi. A vevd az eladé webaruhazanak hasznalati lehetségét biztositd vevd adatainak
torlési igényét e-mailben illetve telefonon, az eladé Vevdészolgalatahoz torténé beérkezésétdl szamitott 5
munkanapon belll az eladé maradéktalanul torli a webaruhazbdl.

Az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet Jogszabalyai:

http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/jogszabaly/jogszab.html

Kbészbnjiik, hogy megtisztelt bizalmaval!
Tovabbi szép napot kivan Onnek,

a Racing Hungary Kft Webaruhaz csapata!
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